
 

 

JAL現役客室乗務員による 

インバウンド受入れのための実践型コミュニケーション講座を開催します 
 

 

県ではインバウンド受入環境向上を目的に、JAL 現役客室乗務員による実践型コミュニケーシ

ョン講座を以下のとおり開催します。対象は県内の外国人誘客に取り組む観光事業者のなかでも

インバウンド受入環境が整っているなど一定の条件を満たした施設として登録されている、

Gunma Excelｌence施設（62施設）です。 

 

１ 開催日時  

 令和５年 1月 25日（水） １３：３０～1６：３０ 

 

２ 会場  

 G メッセ群馬中会議室 

 

３ 研修会内容  

 長年の国際線運航経験で培った JALが伝える「実践型コミュニケーション講座」 

① 第一印象向上 ②訪日外国人へのおもてなし ③チーム力向上 等 

 

４ 対象  

 「Gunma Excellence施設」に登録されている施設の皆様 

 ※詳細はこちらから→ https://www.pref.gunma.jp/page/1573.html 

 

５ その他  

 取材を希望される場合は前日 17時までに以下問い合わせ先までご連絡ください。 

 

６ 問い合わせ先  

 群馬県 産業経済部 戦略セールス局 観光魅力創出課 

 インバウンド推進係 TEL 027-226-3384 

 

 

令和 5 年 1 月 19 日（木） 

産業経済部戦略セールス局 

観光魅力創出課インバウンド推進係 

電話：027-226-3384 内線：3384 

https://www.pref.gunma.jp/page/1573.html

