
★構成★
１．教材「本編」（PowerPoint）※ファイルは項目別

２．別冊「ロールプレイシナリオ集」（Excel）

教材（本編）で紹介している相談事例のロールプレイシナリオ
（１）事例ロープレ：ワンクリック請求、定期購入、除毛剤の定期購入、

ちっともお得じゃない定期購入、マルチ商法、情報商材、副業
（２）相談ロープレ：ワンクリック請求、定期購入、マルチ商法

３．別冊「事例集」（PowerPoint）

群馬県内で本当にあった若者の消費者トラブルの相談事例と特徴や注意点を収録

４．別冊「学習指導案集」（PowerPoint、Word）

本教材を活用した授業展開の実践例
（１）公民科「現代社会」多様な契約及び消費者の権利と責任

（２）公民科「現代社会」消費者トラブルに備えよう！

（３）家庭科「家庭基礎」消費行動と意思決定

（４）家庭科「家庭基礎」消費者市民として生きる～消費生活センターの活用～

（５）公民科「現代社会」消費者保護と契約

※ぐんま版消費者教育教材を活用した学習指導案を県立高校の５名の先生方に作成していただきました。

本教材は、必要なページや部分のみの活用、順番の入れ替え、消費者庁作成「社会の扉」や他の資料・教材との組合せが可

能です。学習指導案４及び５は模擬授業動画（視聴時間１０～２０分）も作成しましたので、御覧いただき、是非授業等でご

活用ください。

ぐんま版消費者教育教材（高校生向け）のご案内

消費者トラブルにあわないために

本教材は、成年年齢の引下げに伴う消費者トラブルの未然防止を主な目的として、「群馬県高等学校等における
消費者教育推進に係る検討会」において、県立高校教諭、群馬弁護士会消費者問題対策委員会、高校教育課、特別
支援教育課、群馬県金融広報委員会、消費生活課及び県消費生活センターが協力して作成したものです。

お問合せ：群馬県生活こども部消費生活課 TEL:027-226-2281 MAIL：shouhisoudan@pref.gunma.lg.jp

学習指導案５ 模擬授業動画
https://youtu.be/1D5cbT_c_FM

学習指導案４ 模擬授業動画
https://youtu.be/0uVEA4BGJDo

（１）消費生活センターの紹介
（２）群馬県内の消費生活相談の概要
（３）契約とは
（４）未成年者契約の取り消し
（５）クーリング・オフ
（６）相談事例① ワンクリック請求
（７）相談事例② インターネット通販
（８）相談事例③ 定期購入
（９）相談事例④ マルチ商法
（10）相談事例⑤ 情報商材

群馬県県HPで内容をご確認いただけます。 https://www.pref.gunma.jp/page/8449.html

消費者教育教材資料表彰2023「優秀賞」受賞

中学校でも使える内容です！！

（11）いろいろな支払い手段～キャッシュレス決済～
（12）被害にあわないためのポイント
（13）消費者と消費生活センター
（14）消費生活センターに相談してみよう
（15）相談事例⑥ オンラインゲーム課金
（16）相談事例⑦ なりすまし偽SMS
（17）相談事例⑧ 一人暮らしのトラブル
（18）お金の使い方
（18-2）クレジット・ローン

（９）宅配業者をかたる偽SMSに注意
（10）カラーコンタクトレンズの安全性
（11）マッチングアプリ等の登録がきっかけのトラブル
（12）ＦＸの自動売買ツールのマルチ商法
（13）脱毛エステのトラブル

（１）男性の美容医療トラブル
（２）情報商材の「後出し」マルチ
（３）サクラサイトのトラブル
（４）デート商法のトラブル
（５）学生を勧誘する悪質な宗教のトラブル
（６）ＳＮＳで知り合った人からのチケット購入トラブル
（７）フリマアプリのトラブル
（８）簡単なバイトで詐欺に加担？

TEL:027-226-2281
https://youtu.be/1D5cbT_c_FM
https://youtu.be/0uVEA4BGJDo
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