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外国語対応の相談ホットライン
Coronavirus Hotline for Gunma Foreign Residents

・マイナポイントがもらえます
　マイナポイントの申し込みを行い、キャッシュレスでチャージまたは
買い物をすると付与されるポイントで、買い物などに利用できます。９
月末までのチャージまたは買い物をしたものが対象です（延長されました）。
※マイナンバーカードは３月末までに申請することが必要です。カード
取得後にスマートフォンやパソコン、マイナポイント手続きスポットで
申し込みをしてください
・暮らしが便利になります
　運転免許証などと同様に、公的な身分証明書として使えます。また住
民票などの証明書をコンビニエンスストアなどで取得できます。
※住民票などの証明書の取得は前橋市、高崎市、伊勢崎市、沼田市、富
岡市、嬬恋村、東吾妻町、玉村町に在住の人のみ
・健康保険証として利用できます
　3月から利用可（予定）。マイナポータル（ 参照）での登録が必要です。

　県のマスコットぐんまちゃんのお誕生日会をオンラインで開催します。
ぐんまちゃんは県の宣伝部長として、イベントに出演したり、T
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nstagramで情報発信をしたりしています。　
　みんなを笑顔にするために頑張るぐんまちゃんのお誕生日会をぜひご
覧ください。
日　2月22日（月）　午後6時～
配信方法　t
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　2月17日（水）に開会します。なお、新型コロナウイルス感染症拡大防
止のため、傍聴はお控えください。本会議の様子は、県議会ホームペー
ジ（ 参照）で中継する他、質疑および一般質問は、群馬テレビでも生中
継しますので、ぜひご覧ください。
日・議事予定

マイナンバーカードでお得に便利な暮らしを!　～カード取得で○○ができます～

新型コロナウイルス感染症　電話相談窓口

ぐんまちゃんお誕生日会 県議会「第１回定例会」

凡　例 申し込み方法など

○問い合わせの際は、番号を間違えないようにお願いします
○ はぐんま広報ホームページ版（https://www.pref.gunma.jp/cate_list/ct00001205.html）
　をご覧ください
○ファクスによる問い合わせは、県庁メディアプロモーション課（027-243-3600）へ

日 日程・時間	 休 休館日	 所 場所	 内 内容
対 対象・資格	 ￥ 費用	 他 その他	 申 申込先
問 問い合わせ先	 定 定員（先 先着　抽 抽選　選 選考）
受 受付・申込期間(必 必着　消 消印有効)

直 直接・持参	 郵 郵送	 ☎ 電話	 Ｅ Ｅメール
Ｆ ファクス	 〒 郵便番号	 フ フリーダイヤル
シ 電子申請受付システム(https://s-kantan.jp/
    pref-gunma-u/)

Information

　１月27日現在の情報です。掲載している内容は、状況により変更・中止となる可能性があります。また新型コロナ
ウイルス感染拡大防止のため、県有施設への入場やイベントの参加の際などに、入場制限やマスクの着用をお願いして
いる場合があります。詳しくは をご確認いただくか、お問い合わせください。

視覚に障害がある人のために「ぐんま広報」の点字版、テープ版およびCD版（デイジー）を発行しています。希望する人は、県庁メディアプロモーション課（☎027-226-2162）
までお問い合わせください

マイナンバーカード申請方法
　カード未取得の人を対象にマイナンバーカード交付申請書を順次
再送しています（３月末まで）。下記により申請してください。
郵送…交付申請書に必要事項を記入し、返信用封筒に入れて郵送し
てください
パソコン・スマートフォン…顔写真を撮影し、マイナンバーカード
総合サイト（ 参照）に接続。必要事項を入力し、送信してください

相談内容

新型コロナウイルス感染症をはじめとした看護の仕事に関するさまざ
まな悩み
※看護経験のある相談員が対応します
相談時間　月～金曜日　午前９時～午後４時

相談内容
・発熱やせきなど、症状がある人の受診相談
・新型コロナウイルスに関する一般的な相談
対応言語　19言語
英語、ポルトガル語、スペイン語、中国語、ベ
トナム語、韓国語、タイ語、インドネシア語、
タガログ語、ネパール語、フランス語、ドイツ
語、イタリア語、ロシア語、マレー語、クメー
ル語、ミャンマー語、モンゴル語、シンハラ語
相談先
☎027-212-0010（外国語専用）

看護職員の皆さん、電話で相談できます

三
者
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話

県受診・
相談コールセンター
または保健所

相談ホットライン
（通訳）

24時間
365日対応

Hello
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日程 議事予定

２月

17日㈬ 本会議（開会・提案説明）

24日㈬ 本会議（質疑および一般質問（代表））

25日㈭ 本会議（質疑および一般質問）

3月
１日㈪ 本会議（質疑および一般質問）

２日㈫ 本会議（質疑および一般質問）

日程 議事予定

3月

４日㈭ 常任委員会（２年度関係）

９日㈫ 本会議（委員長報告・議決（２年度関係））
11日㈭ 常任委員会（３年度関係）

1２日㈮ 常任委員会（３年度関係）

16日㈫ 特別委員会
19日㈮ 本会議（委員長報告・議決・閉会）

開会時刻　午前10時（予定）
問　県議会事務局政策広報課（☎027-897-2891）

※スマートフォンは交付申請書のＱＲコ
ードから接続できます
他　詳しくは、総務省ホームページ（
参照）をご覧ください
問　マイナンバー総合フリーダイヤル（フ

0120-95-0178）

内　お祝いイベント、ぐんまちゃん
の新曲発表、視聴者プレゼントなど
他　詳しくは をご覧ください
問　県庁メディアプロモーション課
（☎027-226-2315）

外国人の方への周知を
お願いします

※土・日曜日、祝日を除く
対象者　県内で働く看護職員
相談先　☎027-289-5090（県看護協会
内ぐんまナースホットライン）
問　県庁医務課（☎027-226-2538） 問　県受診・相談コールセンター（☎0570-082-820）

※QRコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です


