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　近年、食料品店やスーパーマーケットの撤退などにより、身近な買い物の場がなくなり

日常の買い物に支障をきたす、いわゆる「買い物弱者」の増加が本県においても大きな

問題となっています。買い物弱者の増加は、空洞化が進んだ中心市街地や最寄りのスー

パーマーケットが撤退した郊外住宅団地、過疎化が進む中山間地域と様々な地域での

問題であり、対象となる人も高齢者や障がいのある人、妊婦、自動車を運転できない人な

ど多岐にわたります。

　こうした現状において、県内でも、商店街や住民団体、企業、自治体など様々な機関・

団体が宅配サービスや移動販売などの買い物弱者支援に取り組んでいます。

　この度、こうした県内における買い物弱者支援の取組の中から32事例を参考事例と

して取り上げ、取組の背景や事業内容、課題を紹介する「買い物弱者支援取組事例集」

を作成する運びとなりました。

　つきましては、本冊子を買い物弱者問題の現状に対する理解や買い物弱者支援にお

ける課題解決に役立てていただければ幸いです。

ごあいさつ

平成26年10月　群馬県産業経済部商政課
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多角的な視点から語る
買い物弱者支援事業の今、これから　 。
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買い物代行サービス （東吾妻町商工会）
　宅　　　　配

お食事お届けサービス セブンミール 
（株式会社セブン-イレブン・ジャパン［前橋三俣3丁目店］）
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