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外 国 人 実 態 調 査 調 査 票
がい こく じん じっ たい ちょう さ ちょう さ ひょう

１ あなたとあなたのご家族についてお聞きします

問１ あなたとあなたの日本にいるご家族についてお答えください

●年齢（下記の番号を次頁の表に記入）

0 ０～９歳 １ １０～１９歳 ２ ２０～２９歳

３ ３０～３９歳 ４ ４０～４９歳 ５ ５０～５９歳

６ ６０～６９歳 ７ ７０歳～

●就労、就学状況（下記の番号を次頁の表に記入）

１ 日本の公立・私立学校

２ 日本人向けの保育園・幼稚園・託児所

３ 外国人学校 ４ 外国人向けの保育園・幼稚園・託児所

５ 働いている ６ 就学も就労もしていない

●在留資格（下記の番号を次頁の表に記入）

１ 永住者 ２ 定住者 ３ 日本人の配偶者等

４ 永住者の配偶者等 ５ 技能実習 ６ 留学

７ 技術・人文知識・国際業務 ８ 家族滞在

９ 特定活動 10 その他（ ）

【確定】
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【確定】

●日本語の状況（下記の番号のうち、あてはまるもの１つを下の表に記入）

１ 全く不自由していない ２ ほぼ不自由していない

３ 時々不自由することがある ４ 全くできない

●日本語の学習経験（下記の番号を下の表に記入）

１ ある ２ ない

上の各項目の回答を以下の表に記入してください（国籍、主な言語、性別は記述してください）

家族 国籍 主な 年齢 就労 在留 日本語の状況 学習

構成 言語 就学 資格 話す・聞く 読む 書く 経験

本人

配偶者

子

子

子

その他

（ ）

その他

（ ）

その他

（ ）

その他

（ ）

その他

（ ）
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【確定】

２ 日本での居住状況についてお聞きします

問２ 最初に日本で住み始めたのはいつですか

西暦 年から

問３ 日本にどのくらいの期間住んでいますか（来日を繰り返している場合は通算期間）

年間

問４ 群馬県にどのくらいの期間住んでいますか（直近の転入からの期間）

年 ヶ月

問５ 群馬県に来る前はどこに住んでいましたか

県・都・道・府（国外に住んでいた場合 国名： ）

問６ （問４で１年未満の期間と回答した方にお聞きします）

群馬県に引っ越してきた理由は何ですか（最もあてはまるもの１つに○）

１ 給料のいい仕事があったから ２ 親族や友人がいたから

３ 同じ国出身の人が多いから

４ 子どもの教育環境がいいから

５ 生活に必要な店などが多くあり、便利だから

６ その他（ ）

問７ 今後も日本に住み続ける予定ですか（あてはまるもの１つに○）

１ 今後も日本に住み続けたい

２ 仕事や子どもの勉強の区切りがついたら帰国する

３ わからない
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【確定】

問８ これからも今の地域で住み続けたいですか（あてはまるもの１つに○）

１ 今の地域に住み続けたい

２ 別の地域に移りたい ３ わからない

問９ 問８の理由をお答えください

（最もあてはまるもの1つに◎・その他あてはまるもの全てに○）

１ 生活に必要な店舗等の施設が便利（不便）だから

２ 周りに同じ国出身の人が多い（少ない）から

３ 周りの日本人と交流しやすい（しにくい）から

４ 子どもや自分の日本語習得のための条件が整っている（い

ない）から

５ 他地域にいい仕事があるから ６ その他（ ）
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【確定】

３ 近所に住む日本人との交流についてお聞きします

問10 近所に住んでいる日本人との交流はありますか（あてはまるもの１つに○）

１ 親しく付き合っている

２ あいさつする程度

３ まったく付き合いがない

問11 どのようなときに交流がありますか（あてはまるもの全てに○）

１ 日常的なあいさつ ２ 同じ職場・学校での交流

３ 友人・家族との私的な交流 ４ 子どもの学校を通じた親同士の交流

５ 地域の活動（自治会の清掃、祭り） ６ その他（ ）

問12 日本人との交流についてどう思いますか（あてはまるもの１つに○）

１ 積極的に交流したい ２ 必要最低限の交流でよい

３ 交流しなくてもよい
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【確定】

（問12で１または２を選んだ方にお聞きします）

どうしてそう思いますか（最もあてはまるのもに◎・あてはまるもの全てに○）

１ これからもこの地域で生活していきたいから

２ 日本の文化をもっと知りたいから

３ 日本人の友人がほしいから

４ 災害や緊急時に助けてほしいから

５ 自分たちの国の文化を知ってほしいから

６ 子どもが地域の公立学校に通っているから

７ 日本語を勉強したいから ８ その他（ ）

（問12で３を選んだ方にお聞きします）

どうしてそう思いますか（最もあてはまるのもに◎・あてはまるもの全てに○）

１ 帰国予定であるから ２ 日本語が話せないから

３ 溶け込みにくい雰囲気であるから

４ 人間関係が難しいから

５ 日本人と交流しなくても生活できるから ６ その他
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【確定】

４ 日本語の状況についてお聞きします

問13 あなたは家で家族と主にどの言語で話しますか（あてはまるもの１つに○）

１ 日本語 ２ 母国語

３ 日本語と母国語が半分 ４ その他（ ）

問14 あなたは日本語を勉強したいですか（あてはまるもの１つに○）

１ はい ２ いいえ ３ 分からない

（問14で１を選択した方にお聞きします）

どうして日本語を勉強したいですか（あてはまるもの全てに○）

１ 仕事や就職に必要だから

２ 子どもの教育に必要だから

３ 日本でこれからも生活していきたいから

４ 日本人と仲良くしたいから

５ 緊急時に日本語ができないと困るから

６ その他（ ）

（問14で２を選択した方にお聞きします）

どうして日本語を勉強したくないですか（あてはまるもの全てに○）

１ 既に日本語でコミュニケーションがとれるから

２ 近々帰国する予定だから

３ 周りに日本語が話せる友人などがいるから

４ 日本語ができなくても生活できるから

５ 勉強が嫌いだから ６ その他（ ）
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【確定】

問15 日本語を勉強するのに困ったことがありますか（あてはまるもの全てに○）

１ 仕事が忙しく日本語教室に通えない

２ 住んでいる地域に日本語教室がない

３ どこに日本語教室があるか分からない

４ 勉強しても日本語が上手くならない

５ 地域の日本語教室が自分の希望と違っている

６ その他（ ）

問16 日本でのくらしで、どのような情報が必要ですか（必要と思うもの全てに○）

１ 医療（病院、予防接種など） ２ 福祉（健康保険、年金など）

３ 母国語での情報 ４ 労働（求人、就職、労働条件）

５ 教育（子どもの学習、保護者へのお知らせ文など）

６ 役所からのお知らせ ７ 日本語教室の情報

８ 災害時など緊急時の情報 ９ 住宅

10 公共施設、交通等の案内 11 ゴミ出しなど地域のルール

12 その他（ ）
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【確定】

問17 必要な情報をどのように手に入れていますか（あてはまるもの全てに○）

１ 友人・知人の口コミ ２ SNS（フェイスブックなど）

３ 公的機関以外のホームページ ４ 公的機関のホームページ

５ フリーペーパー ６ 母国語のメディア（新聞・TVなど）

７ 日本語のメディア（新聞・TV・ラジオなど）

８ 市町村の広報紙 ９ その他（ ）

問18 情報を手に入れるのに困っていることはなんですか（あてはまるもの全てに○）

１ 日本語のみで母国語の情報がない

２ 知りたい情報と提供される情報が違う

３ 日本の制度が難しく理解できない

４ その他（ ）
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【確定】

５ １８歳未満の子どもがいる方にお聞きします

問19 子どもの教育に対するあなたの考えに最も近いものはどれですか

（あてはまるもの１つに○）

１ 日本でずっと生活していけるように、日本語で日本の教育を

受けさせる

２ 母国に帰っても生活していけるように、母国語で母国の教育

を受けさせる

３ 日本では教育の必要性を感じない

４ その他（ ）

問20 子どもの教育について心配なことは何ですか

（最もあてはまるもの１つに◎、その他あてはまるもの全てに○）

１ 母国語が十分に学べないこと

２ 日本語が十分に学べないこと

３ 学校などでの人間関係

４ 日本での進学や就職が難しい

５ 子どもが学校で学ぶ言語と、家で会話する言語が異なること

６ 学校などの勉強内容を自分が教えられないこと

７ 帰国後の教育 ８ 教育資金

９ その他（ ） 10 特になし
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【確定】

６ 病気になって病院に行くときのことをお聞きします

問21 あなたは日本語で自分の症状などを伝えるなど、医師や病院の職員とコミュニ

ケーションをとることができますか

１ できる ２ できない

（問21で２を選んだ方へお聞きします）

どのように症状などを伝えていますか（最もあてはまるもの１つに○）

１ 通訳ができる人を連れて行き、通訳してもらう

２ 群馬県の医療通訳ボランティア制度を利用する

３ あなたの母語が通じる病院へ行く

４ 身振り手振りで伝える ５ その他（ ）

（「通訳ができる人を連れて行き、通訳してもらう」を選んだ方へお聞きします）

誰に通訳をお願いしていますか（最もあてはまるもの１つに○）

１ 家族や親族 ２ 外国人の友人 ３ 日本人の友人

４ プロの医療通訳（お金をもらって通訳する人）

５ その他（ ）

問22 どのような支援・制度があれば、病院を受診しやすくなりますか

（最もあてはまるもの１つに○）

１ 病院に通訳を配置する

２ 通訳するボランティアを派遣する制度

３ 電話での通訳制度 ４ その他（ ）
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【確定】

７ 災害（地震・洪水・火山の噴火など）がおきたときのことについてお聞きします

問2３ 災害がおきたときに備えて、必要なものを準備していますか

１ している ２ していない

問2４ 災害がおきたときに情報（水や食料がもらえる場所など）をどのように手に入れ

る予定ですか（あてはまるもの全てに○）

１ 公的機関のホームページ

２ 公的機関以外のホームページ

３ SNS（フェイスブックなど） ４ 友人・知人の口コミ

５ 日本語のメディア（新聞・ＴＶ・ラジオなど）

６ 母国語のメディア（新聞・ＴＶなど）

７ その他（ ）

問2５ 災害がおきたときに逃げる場所（避難所）がどこにあるか知っていますか

１ 知っている ２ 知らない

問2６ 災害がおきたとき、近所や避難所に困っている人や助けを求める人がいたら助け

ますか

１ 助ける ２ 助けない
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【確定】

（１を選んだ方にお聞きします）

あなたはどのようなことができると思いますか（あてはまるもの全てに○）

１ 避難所にいる日本語の分からない外国人への通訳

２ 避難所の運営作業の手伝い

３ 災害現場でのがれきなどの片付け

４ 高齢者や障がい者の避難の手伝い

５ 炊き出し（食べるものを配る）

６ その他（ ）
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【確定】

８ その他

問2７ あなたが今、一番困っていることは何ですか（最もあてはまるもの１つに○）

１ 外国人であることを理由に悪口を言われたり・差別を受けている

２ 日本人社会に受け入れられていない（疎外感を感じる）

３ 地域の同国人コミュニティに溶け込めない

４ 緊急で病院を受診することになった場合にどうしたらいいか心配

５ 子どもの不登校・不就学

６ 失業、または経済的に苦しい ７ 正社員になれない

８ 日本の学校や進学についての制度が分からない

９ 日本語が分からない

10 その他（ ）

※調査員記入欄

聞き取り日時： 年 月 日： 時 分 ～ 時 分

調査員：

場所： 市・町

対象者：ブラジル人・中国人・フィリピン人・ペルー人・ベトナム人・その他（ 人）


