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居住スペース

・発熱者・濃厚接触者、要援護者、
　　　・乳幼児のいる家庭、
　　　　・介護が必要な方がいる家庭、
　　　　　など別室が望ましい

居住スペース

居住スペース

居住スペース

受付にて

感染症対策

避難所レイアウト例

女性更衣室　男性更衣室　授乳室　　女性用　　 赤ちゃん    　物干し場
スペース　　  部屋  　　  （女性用）

災害用伝言ダイヤル

▶
▶

▶

録音は
１をダイヤル

再生は
２をダイヤル

連絡をとりたい
電話番号
市外局番から
ダイヤル

▶

▶

伝言を録音
（30秒以内）

伝言を聞く

はじめに
１７１を
ダイヤルする

❶次受付

避難所で実際に
あったことです !!

情
報
掲
示
板

「夜中寝返りをうったら
隣にまったく知らない人
が寝ていた」

「男性が配ったり、周りに男性がたく
さんいる中で支援物資の生理用品を受
け取りに行くのが恥ずかしかった」

「子どもが夜泣きしたら「う
るさい」と怒鳴られた…」

女性きがえ
授乳室

（女性のみ）
おむつ替え

（男女共用）
子ども遊び室

高齢者用
おむつ替え
（女性用）

出
入
口

高齢者用
おむつ替え
（男性用）

男性きがえ物資

トイレ
（男性用）

トイレ
（女性用）

総合受付

部屋札用ピクトグラム例

炊き出しスペース

物資置場

（女性用物資）物資受付

❷
次
受
付

多目的
トイレ

女性専用
物干場
（囲い）

男性専用
物干場

・物資配布担当者は男女ともに配置
・必要な物資も、同性の方が伝えやすい
・特に女性特有の物資（例：生理用ナプキ

　ン、下着など）

ペット

ケージで預かれる

よう日頃から訓練

しているとよい

・足が悪くて和式便座が使え
　なかった･･･
・トイレが汚れていた
・トイレが外で夜間怖かった
・女性トイレがいつも行列

受付簿の管理、
情報伝達

意見箱

外から洗濯物が

見えないと安心

できる
外から見えない

よう仕切る

・外国人に配慮し、

やさしい日本語で

記載
・視覚･聴覚障害

者にも配慮

通
路
や
仕
切
り
で
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
確
保

・女性や子どもが夜間でも
　安全･安心な場所に設置
・設置数は男女比 1:3 と
　なるよう設置

だれもが意見を

出せる意見箱の

設置

定期的に看護師や

保健師の巡回を !!

医師・保健師等
待機所

ふ
れ
あ
い
ス
ペ
ー
ス

◎単身女性・女性のみ世帯
などは分けるよう配慮

学習室

「男女共同参画の視点からの防災研修」基本教材
（内閣府男女共同参画局）から抜粋等


