
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

本調査についてのお問い合わせは下記までお願いいたします。 

群馬県地域創生部ぐんま暮らし・外国人活躍推進課多文化共生係  

電話：０２７－２２６－３３９４ 

メール：gunkurashi@pref.gunma.lg.jp 

群馬県外国人県民アンケート 



 はじめに、あなたについてお聞きします。 

Q1 あなたの性別をお答えください。あてはまるものに〇をつけてください。 
（〇は 1 つだけ） 

 
 
 
 
 
 
Q2 あなたの年齢をお答えください。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
Q3 あなたの国籍をお答えください。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
Q4 あなたが生活で使っている言葉をお答えください。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
Q5 あなたの生まれた国をお答えください。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
Q6 あなたの在留資格の種類をお答えください。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q7 あなたと一緒に住んでいる方を答えください。あてはまるもの全てに〇をつけてくださ

い。 
 
 
 

1 20 歳未満 2 20～29 歳 3 30～39 歳 4 40～49 歳 

5 50～59 歳     ６ 60～69 歳    7 70 歳以上 

1 ブラジル 2 ペルー 3 ベトナム 4 中国 

5 フィリピン 6 その他［具体的に：                ］ 

1 日本語 2 ポルトガル語 3 スペイン語 4 ベトナム語 
5 中国語 6 タガログ語 7 英語 8 その他 

1 日本 2 日本以外の国［具体的に：              ］ 

1 永住者 2 定住者 3 日本人の配偶者 ４ 永住者の配偶者 

5 技能実習 6 留学 7 技術・人文知識・国際業務 

8 家族滞在 9 特定活動 10 特定技能       11 その他

1 結婚相手 2 子ども 3 親 4  兄弟、姉妹 
5 孫 6 その他の親戚 7 友達、恋人 8  会社の同僚 
９ 一人暮らし 10 その他［具体的に：                      ］ 

1 男性 2 女性 ３ その他 4 答えたくない 



Q8 群馬県では、誰もが幸せを感じられる社会を目指しています。 
あなたは現在どの程度幸せだと感じていますか。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
 
Q9 あなたが現在困っていることは何ですか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q10 あなたが新型コロナウイルス感染症に関して困っていることは何ですか。あてはまるもの

全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 日本語のコミュニケーションに関すること 

2 生活に必要な情報が手に入らないこと 

3 町内会など近所の活動や近所付き合いに関すること 

4 出産に関すること 

5 子どもの世話や子育てに関すること 

6 子どもの教育に関すること 

7 健康に関すること 

8 家族の介護に関すること 

9 離婚や DV など 

10 災害に関すること 

11 緊急時の助けの求め方や避難情報の入手に関すること 

12 仕事に関すること 

13 就職、転職に関すること 

14 生活費が足りないなど金銭的な問題に関すること 

15 在留資格に関すること 

16 日本人の外国人に対する偏見、差別に関すること 

17 将来の見通しが立たないこと 

18 新型コロナウイルスに関すること 

19 特にない 

20 その他 [具体的に：                          ] 

1 幸せだと感じている  2 やや幸せだと感じている  3 どちらともいえない 

4 あまり幸せだと感じていない  5 幸せだと感じていない 

1 必要な情報が手にはいらない 

2 病院を受診する方法がわからない 

3 仕事を失った 

4 自分や家族が感染した後に周りの人からいじめられている 

5 母国に帰れない 

6 その他 [具体的



Q11 あなたは日本人に差別を受けたことがありますか。あてはまるものに〇をつけてくださ
い。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 

 次に、日本での居住状況についてお聞きします。 

Q12 日本にどのくらいの期間住んでいますか。あてはまるものに〇をつけてください。 
（〇は 1 つだけ） 

 
 
 
 
 
 
 
Q13 今後も日本に住み続ける予定ですか。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
 
Q14 これからも群馬県に住み続けたいですか。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
Q15 [Q14] の回答を選んだ理由をお答えください。あてはまるもの全てに〇をつけてくださ

い。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ある 2 ない 

1 1 年より短い 2 1 年～4 年 ３ 5 年～9 年 4 10 年～19 年 

5 20 年～29 年 6 30 年以上 

1 今後も日本に住み続けたい  2 仕事や子どもの勉強の区切りがついたら帰国する 

3 わからない 

1 群馬県に住み続けたい   2 別の県に移りたい   3 わからない 

1 生活に必要なお店等が便利だから 

2       〃       不便だから 

3 周りに同じ国出身の人が多いから 

4       〃       少ないから 

5 周りの日本人と交流しやすいから 

6       〃     しにくいから 

7 日本語習得のための条件が整っているから 

8       〃         整っていないから 

9 地域にいい仕事があるから 

10 その他 [具体的に：                          ] 



Q16 日本での暮らしで必要な情報は何ですか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q17 必要な情報をどのように手に入れますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q18 情報を手に入れるのに困っていることは何ですか。あてはまるもの全てに〇をつけてく

ださい。 
 
 
 
 
 
 

1 医療（病院、薬等） 

2 福祉（健康保険、年金等） 

3 母国語での情報 

4 労働（求人、就職、労働条件等） 

5 教育（子どもの学習、保護者へのお知らせ文など） 

6 役所からのお知らせ 

7 日本語教室の情報 

8 災害時など緊急時の情報 

9 住宅 

10 ゴミ出しなどの地域のルール 

11 その他[具体的に：                            ] 

1 家族や親族 

2 友達 

3 近所に住む日本人 

4 日本語以外の言語のテレビ、ラジオ 

5 日本語のテレビ、ラジオ 

6 インターネット 

7 SNS 

8 会社や学校 

9 ボランティアの日本語教室 

10 自分の国などのコミュニティ 

11 宗教施設 

12 県庁や役所 

13 その他 [具体的に：                          ] 

1 日本語のみで母国語の情報がない 

2 知りたい情報と提供される情報が違う 

3 日本の制度が難しくて理解できない 

4 その他 [具体的に                           ] 



 次に、近所に住む日本人との交流についてお聞きします。 

Q19 近所に住んでいる日本人と交流はありますか。あてはまるものに〇をつけてください。 
（〇は 1 つだけ） 

 
 
 
 
 
Q20 どのようなときに交流がありますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q21 日本人との交流についてどう思いますか。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q22 [Q21] で「1 積極的に交流したい」「2 最低限の交流でよい」と回答した方へお聞き

します。 
どうしてそう思いますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q23 [Q21] で「3 交流しなくてよい」と回答した方へお聞きします。 

どうしてそう思いますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 

1 親しく付き合っている   2 あいさつする程度   ３ 全く付き合いがない 

1 日常的なあいさつ 

2 同じ職場・学校での交流 

3 友人、家族との私的な交流 

4 子どもの学校を通じた親同士の交流 

5 地域の活動（自治会の清掃、祭り） 

6 その他 [具体的に：                           ] 

1 積極的に交流したい   ⇒ Q22 へ 

2 最低限の交流でよい   ⇒ Q22 へ 

3 交流しなくてよい      ⇒ Q23 へ 

1 これからもこの地域で生活していきたいから 

2 日本の文化をもっと知りたいから 

3 日本人の友人がほしいから 

4 子どもが地域の学校に通っているから 

5 日本語を勉強したいから 

6 その他 [具体的に：                           ] 

1 帰国予定であるから 

2 日本語が話せないから 

3 溶け込みにくいから 

4 日本人と交流しなくても生活できるから 



 次に、日本語の状況についてお聞きします。 

Q24 日本語能力（聞く・話す・書く・読む）についてお答えください。あてはまるものに〇を
つけてください。 

（①から④まで、それぞれ〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q25 どの文字を読むことができますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
Q26 あなたは現在日本語を勉強していますか。あてはまるものに〇をつけてください。 

（〇は 1 つだけ） 
 
 
 
 
 
Q27 [Q26]で「1 している」と回答した方へお聞きします。 

あなたはどこで日本語を勉強していますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q28 [Q26]で「1 している」と回答した方へお聞きします。 

日本語を勉強している理由は何ですか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

① 聞く  1 できる  2 だいたいできる  ３ 少しできる  4 できない 

② 話す  1 できる  2 だいたいできる  ３ 少しできる  4 できない 

③ 書く  1 できる  2 だいたいできる  ３ 少しできる  4 できない 

④ 読む  1 できる  2 だいたいできる  ３ 少しできる  4 できない 

1 難しい漢字 2 簡単な漢字 ３ カタカナ 4 ひらがな 5 できない 

1 している  ⇒ Q27.Q28 へ 2 していない  ⇒ Q29 へ 

1 一人で勉強している（テレビ、インターネット） 

2 家族、友達に教えてもらっている   3 日本語教室   4 日本語学校 

5 大学   6 専門学校   7 会社   8 その他 

1 仕事や就職に必要だから 

2 子どもの教育に必要だから 

3 日本でこれからも生活していきたいから 

4 日本人と仲良くしたいから 

5 緊急時に困るから 



Q29 [Q26]で「2 していない」と回答した方へお聞きします。 
日本語を勉強していない理由は何ですか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q30 どんな時に日本語のことで困りますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 次に、18 歳未満の子どもがいる方にお聞きします。 

Q31 子どもの教育について心配なことは何ですか。あてはまるもの全てに〇をつけてくださ
い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 日本語ができるから 

2 日本語を使う必要がないから 

3 日本語は難しいから 

4 勉強する時間がない 

5 勉強するお金がない 

6 どこで勉強できるのかわからない 

7 近くに勉強できるところがない 

8 その他 [具体的に：                           ] 

1 近所づきあい 

2 電車やバスに乗るとき 

3 役所などの窓口 

4 郵便局や銀行などの窓口、仕事を探すとき、働いているとき 

5 病気になったとき 

6 学校の先生と話すとき 

7 災害についての情報を探すとき 

8 車の免許を取るとき 

9 困ったことはない 

10 その他 [具体的に：                          ] 

1 母国語が十分に学べないこと 

2 日本語が十分に学べないこと 

3 学校などでの人間関係 

4 日本での進学や就職 

5 学校での勉強内容を自分が教えられないこと 

6 帰国後の教育 

7 教育資金 

8 その他 [具体的に：                          ] 



 次に、病院に行くときのことをお聞きします。 

Q32 日本語で自分の病状を伝えられますか。あてはまるものに〇をつけてください。 
（〇は 1 つだけ） 

 
 
 
 
 
 
Q33 [Q32]で「2 できない」と回答した方へお聞きします。 

誰に通訳をお願いしていますか。あてはまるもの全てに〇をつけてください。 
 
 
 
 
 
 

 次に、災害がおきたときのことについてお聞きします。 

Q34 災害に備えて準備しているものはありますか。あてはまるもの全てに〇をつけてくださ
い。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Q35 災害が起きたときに情報をどのように手に入れる予定ですか。あてはまるもの全てに〇

をつけてください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

アンケートは以上で終わりです。最後までご協力いただきありがとうございました。 

1 できる 2 できない  ⇒ Q33 へ 

1 家族や親族 2 外国人の友人 ３ 日本人の友人  

4 プロの医療通訳 5 その他 [具体的に：           ] 

1 非常食・懐中電灯などを準備している 

2 食料や飲料水を準備している 

3 消火器を準備している 

4 避難する場所を決めている 

5 家具などを固定し、転倒を防止している 

6 家族との連絡方法などを決めている 

7 日用品（救急セット、医薬品など）をすぐに持ち出せるように準備している 

8 防災訓練に参加している 

9 何もしていない 

1 インターネット 

2 SNS 

3 友人・知人の口コミ 

4 日本語のメディア（新聞・テレビ・ラジオ等） 

5 母国語のメディア（新聞・テレビ等） 

6 その他 [具体的に：                         ] 


